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MEHR GASTE DURCH INNOVATIONEN

Alte WLAN-Infrastruktur — was tun?

1. Was tun bei schlechter/langsamer Internetanbindung?

Eine Moglichkeit ist die Aufristung des WLAN-Signals durch Erweiterung mit Access Points. Eine Beratung
durch Experten dahingehend ist sinnvoll, da es hierzu eine Vielzahl an Moglichkeiten gibt.

1. Was tun bei einer unzureichenden Internet-Struktur und Verkabelung?
Sie kénnen ihre bestehende TV-Verkabelung (COAX Verkabelung) aufriisten und Internet-fahig machen.

2. Welche Vorteile hat diese Aufriistung und kann eine Aufriistung im laufenden Hotelbetrieb
stattfinden?

Es gibt keine zusatzlichen Stemm- und Verlegearbeiten. Eine Umsetzung kann wahrend des laufenden Betriebs
ohne Stérungen durchgefihrt werden:

Unsere Partner planen alle Projekte nach Detail-Absprache und l6sungsorientiert fiir den Kunden. Ein wichtiger
Planungsschritt dabei ist die Durchfiihrung im laufenden Hotelbetrieb. So kdnnen auch gréRere Projekte mit
mehr als 100 Zimmern innerhalb von 1-2 Tagen abgewickelt werden. So ist eine schnelle und einfache
Aufriistung des gesamten Geb3dudekomplexes mit WLAN und LAN-Signal méglich. Uberall dort, wo ein TV-Dose
vorhanden ist, kann eine WLAN-Einheit gesetzt werden.

SMART-TV — Was ist das?

1. Wasist ein Smart-TV?
Ein modernes TV-Gerat mit interaktiven Erweiterungsmoglichkeiten.
2. Welche Vorteile bietet ein Hotel Smart-TV dem Gast?

Mit einem Hotel Smart-TV kénnen |hre Gaste zeitversetzt fernsehen und online Streaming-Dienste wie
YouTube oder Spotify gratis nutzen.

3. Welche Vorteile bietet der Smart-TV dem Hotelier?

Durch Aufsetzen eines Hotelmodus kommt es zu keinen ungewiinschten Anderungen der TV-Einstellungen
(Senderliste, Sprache, etc.) mehr. Interaktive Hotell6sungen wie eine digitale Gastemappe kdnnen auf einem
Smart-TV realisiert werden. Dadurch kénnen Sie mit lhren Gasten kommunizieren und Hotel-spezifische
Angebote aus Unterhaltung und Kulinarik digital Gber den SMART-TV pradsentieren.

Thema Hotel-Informationssystem

1. Welche Vorteile bringt mir eine Hotelinformationssystem?

,Ein Bild sagt mehr als 1000 Worte”. Die Digitalisierung der Informationen bringt die Gastemappe immer auf
den aktuellen Stand auf allen Zimmern. Kosten-Ersparnis bei Material und Personal!



